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2015/,

18/12/2013 tarihli ve 28855 sayil: Resmi Gazetede yayunlanan Afet ve Acil Durum
Miidahale Hizmetleri Yonetmeligi geregince, Tiirkiye Afet Miidahale Plani (TAMP), Afet ve
Acil Durum Yitksek Kurulu tarafindan 20/12/2013 tarihinde 2013/2 sayih karar ile kabul edilip
03/01/2014 tarihli ve 28871 sayili Resmi Gazetede yayimlanmigtir, TAMP kapsaminda, Afet
ve Acil Durum Yonetimi Baskaniigmin (AFAD) koordinasyonunda ilgili tiim Bakanlik, kurum
ve kuruluglarm katilimi ile hazilanan ulusal diizey hizmet grubu planiar Bagbakanlik
12/02/2015 tarih ve 146 sayih yazisi ile onaylanarak yiiriirliige girmistir. 81 ilin il afet miidahale
planlari, TAMP ve ulusal diizey hizmet grubu planiarina uygun olarak her yil glincellenecektir.

Ayrica, bahsi gegen Yonetmelik ve TAMP geregince, biitiinlesik afet yonetiminin tiim
asamalarinin elektronik ortamda takip edilip yonetilmesine ve karar vericilerin, afet ydnetim
siireclerinde ihtivag duyduklart verileri siirafli ve en dogru sekilde clde etmesine imkén
saglamak maksadiyla cografi bilgi sistemi tabanlt bir yazilin olan Afet Yonetim ve Karar
Destek Sistemi (AYDES) uygulamaya gegmistir.

Afet ve acil durum halleri ile ilgili bilimsel ve teknolojik gelismeler, kurum ve
kuruluglarm kurumsal yapilar ve personel ile ekipman envanter degisimleri gz oOniinde
bulundurularak planiarin her y1l giincellenmesi saglanacaktir.

Bu itibarla; afet ve acil durumlara iliskin miidahale hizmetterinin Afet ve Acil Durum
Miidahale Hizmetleri Yo&netmeligi ve TAMP cergevesinde yiiriitiilmesi, planlatin
giincellenmesi ile AYDES’in kullanimi ve igletilmesi sirasinda asagida belirtilen usul ve
esaslara uyulmasi gerekmektedir.

1. Tiivkive Afet Miidahale Plam kapsamnda yiiriititlecek hizmetler hususunda;

1. Bagbakanlik/Baskanlik Afet ve Acil Durum Yonetimi Merkezi (AADYM), Ana Cdziim
Ortag ve Destek Cozlim Ortagit AADYMler, il AADYMler ve ilge AADYM’ler afet
ve acil durum hallerinde miidahale ¢alismalarimt Afet ve Acil Durum Miidahale
Hizmetleri Yénetmeligi hiikiimleri gergevesinde; TAMP, 11 Afet Miidahale Planlar( ve
hizmet grubu planlarinda yer alan standart operasyon prosediirleri kapsaminda
vliriitecektir.

2. AFAD Bagkanlk tarafindan planlama ¢aligimalarinda standardin saglanmasi amaciyla

a. Ulusal Diizey Hizmet Grubu Plan1 (UDHGP) Sablonu (Ek-1)
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b, 11 Afet Miidahale Plan1 (Ana Plan) Sablonu (Ek-2)

c. Yerel Diizey Hizmet Grabu Operasyon Plani (YDHGOP) Sablonu (Ek-3)
hazulanmsgtie. Tiim planiarda bu gablonlar kullanilacak ve gablonlarda herhangi bir
degisiklik yapilmayacaktir. Baskanlik gerekli gordiigii durumlarda plan sablonlarini
giincelleyerek ilgili birimlere iletecektir.

UDHGP igin onay stireci Ek-4° te, Il Afet Miuidahale Plani (Ana Plan ve 26 YDHGOP)
igin onay stireci Ek-5 te belirtilen ig adimlarina gore yiiriitiilecektir, Siireg icerisinde yer
alan izleme, kontrol ve degerlendirme mekanizmasit kapsaminda Bagkanlikga hazirlanan
ve UDHGP icin Ek-6°da, il Afet Miidahale Plan1 (Ana Plan) icin Ek-7°de ve YDHGOP
icin Ek-8’de yer alan listeler kullamlacaktir. Bagkanlik gerekli gordiigli durumlarda
listeleri giincelleyerek ilgili birimlere iletecektir.

il Afet ve Acil Durnm Miidiirliiklerinin Yonetmelikte ve TAMP?’ ta Yer Alan
Gorevlerine Ek Olarak;

4,

il afet ve acil durum miidiirliikieri basta AADYM personeli olmak iizere tiim personelini
ve ana ¢ozim ortaklaring diizenli olarak bilgilendirecektir. Ayrica il afet ve acil durum
mitdiirlitklerinde gorevli bulunan tiim personel TAMP ve il Afet Miidahale Planimni
bilmekle yiikiimliidiir.

il Afet Miidahale Plani (Ana Plan), il afet ve acil durum miidiirliigii biinyesinde yer alan
her subeden en az bir personelin katiimindan olusturulan bir ekip tarafindan
giincellenecektir. Ayrica bu ekip il afet ve acil durum miidiirliiginiin ana ¢6ztim ortagt
olmadigi hizmet grubu planlarinin kontrol edilmesi ve takibi islemlerini yapacaktur. -

il afet ve acil durum miidirliikleri ana ¢6ziim ortag oldugu hizmet grubu operasyon
planlarmm sorumlulugunu sube miidiirlilklerine gérev alanlarina gore dagitacaktir ve
bunu bir gorevlendirme oluru ile teblif edecektir. Gerekli durumlarda bir sube
miidiirliigline birden fazla hizmet grubu operasyon planimin sorumlulugu verilebilir.
Subeler 5. Madde’ de olugturulan ekibin koordinasyonunda ¢alismalarini stirdiirecektir.
il afet ve acil durum miidiirlikleri yilda en az 1 defa ana ¢bziim ortaklarinin
yoneticilerinin de katildig1 bir masa bast il tatbikati diizenleyecektir. Bélge merkezi olan
15 il afet ve acil durum mudiniigii de (Ek-9) yilda en az 1 defa ana ¢6ziim ortaklarinin
yoneticilerinin de katildig1 masa bagt bolgesel tatbikat yapacaktir.

Il afet ve acil durum miidiirliikleri yilda en az 1 defa ana ¢6ziim ortakiarmin ve destek
¢ziim ortaklarimin da katildifs il saha tatbikat: diizenleyecektir. Bolge merkezi olan 15
il afet ve acil durum miidtirdtgit de (Ek-9) ana ¢oziim ortaklart ve destek ¢dziim
ortaklarinm katilumi ile yilda en az 1 defa btlgesel saha tatbikati yapacaktir.

Bolge merkezi olan 15 il afet ve acil durum miidiirltigiinde (Ek-9) 4° er kigilik egitim
ekipleri olusturulacaktir. Bu ekipler TAMP-AYDES egitimlerinin yiriitiictiliginii
yapacaktir,
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L

10, I afet ve acil durum miidiirliikleri, il afet miidahale planinda yer alan tatbikat, egitim,

kapasite geligtirme kararlart vb. uygulama galigmalacini izleyecektir.

11. 11 afet ve acil durum miidiirliikleri, {1 Afet Miidahale Planlarint (Ana Plan) her yil Arahk

ay1 igerisinde uygun goriis verilmesi icin AFAD Baskanliga gonderecektir.

12,11 afet ve acil durom miidirliikleri, vali tarafindan onaylanmus Il Afet Miidahale

Planlarint (Ana Plan ve 26 adet YDHGORP ile birlikte) her yil Mart ay1 igerisinde AFAD
Bagkanliga bilgi amach CD igerisinde génderecektir.

Ana Coziim Ortaldarimn Yonetmelikte ve TAMP? ta Yer Alan Gorevlerine Ek Olarak;

13. Ana ¢6ziim ortaklar; destek ¢oziim ortaklarmm plan giincellenmesi ¢alismalarina her

14,

15.

16.

17,

18.
19.

agamada istirak etmelerini saglayacaktir. Destek ¢oziim ortaklar: ile istisare edilen
konulara (gorev ve sorumiuluk paylasini, personel gérevlendirmesi, envanter vb.) resmi
yazismalar ile mutabik kalindiktan sonra planlarda yer verilecektir.

Ana ¢bziim ortaklart diger hizmet gruplaniyla istisare edilen konulara (beklenti/destek
tablosu vb.), resmi yazigmalar ile mutabsk kalindiktan sonra planlarmda yer verecektir,
Ana ve destek ¢oziim ortaklary, planlarin giincellenmesi sirasinda merkez ve tasra
teskilatlar ile iletisim halinde olacaklardir. Ana ve destek ¢dztim ortaklari, planlar
dogrultusunda kapasite gelistirine galigmalarinim yapilmasin saglayacaktir.

Ana ¢oziim ortaklar1 sorumiu olduklar her hizmet grubu igin en az 3 kKisilik bir planlama
ekibi olugturacaktir. Bu planlama ekibi hizmet grubunun asli isini yapan birimlerin
personelinden olusturulacaktir, Ilgili personel resmi olarak gorevlendirilecek ve
personelin iletigim bilgileri Ek-10" da yer alan tablo formatina gére doldurularak AFAD
Bagkanliga/il afet ve acil durum miidiirliiklerine gonderilecektir.

Ana ¢dziim ortaklan hizmet grubu Szelinde ihtiyag duyulan egitim ve tatbikatlari
yapacaktir.

UDHGP her yil Eyliil ayi icerisinde AFAD Bagkanlia gonderilecektir.

YDHGOP her yil Ocak ayr igerisinde il afet ve acil durum miidiirliklerine
gonderilecektir.

2. Afet Yiinetim ve Karar Destek Sistemi (AYDES) ¢calismalari hususunda;

Afet ve Acil Durum Miidahale Hizmetleri Ydnetmeliginin 14 iincli maddesinin 7 nci

fikrasinda yer alan "Afer ve acil durumliara yonelik cografi bilgi, uzakian algilama ve karar
destek sistemlerinin kurulmasi veya kurdurulmast ve etkin bir sekilde kullamimasr ile ilgili
calismalar Baskanitkea yiviitiidiir, Tiim kurum ve kurulugiar, afet ve acil durumiar igin gerekli
olan kendi ¢alisma alanlarma iliskin verileri Baskanfigin belirleyecegi formatta Baskanliga
gonderir.,” hitkmii ve 26 nc1 maddesinin 3 {incti fikrasinin k bendinde yer alan “Bagkaniik;
Uliusal  afet miidahale  sistemi ile ilgili olarak ortak bilisim altyapist  olusturmaktan
sorumludur. ” hitkmii ile 12 nci maddesinin 2 nci fikrasinda yer alan “Tiin kuruni ve kuruluslar,
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afet miidahale organizasyon sistemi ile ilgili diizenli veri givigini ve giincellemesini Bagkanlik¢a
olusturulan ortak bilisim altyapisint kullanarak yapar.” hitkmiiyle afet yonetimi kapsaminda
verilerin sunum ve paylagim hususu diizenlenmis ve sisteme veti girisindent sorumlu kurum ve
kuruluglar belirlenimigtir,

ATFAD Bagkanlig, 18 Arahk 2013 tarih ve 28855 sayilt Resmi Gazete'de yayimlanarak

yilriirlige giren "Afet ve Acil Durum Miidahale Hizimetleri Yonetmeligi™nin ilgili hitkimleri

gerefince, biitiinlesik afet ydnetiminin tiim asamalaruun elektronik ortamda takip edilip
yonetilmesine ve karar vericilerin, afet yonetim siireglerinde ihtiyag duyduklari verileri stiratli
ve en dogru sekilde elde etmesine imkin saglamak maksadiyla cografi bilgi sistemi tabanli bir
yazilin olan Afet Yonetim ve Karar Destek Sistemini (AYDES) uygulamaya gecirmistir.

AYDES ile afet siireglerinin (hazirlik, miidahale, iyilestirme ile risk ve zarar azaltma)
etkin ve verimli yonetilebilmesi, afet yonetimi siireglerinde elde edilen verilerin dogrulugunun
ve gegerliliinin arttrrilmasi ve raporlanmasi, daha verimli veri firetimi ve envanter
yonetimi, kritik bilgilerin elde edilmesi ve analizleri, vetilerin giincellestirilmesi ve yeniden
tamimlanmasi, akilli haritalarin kullanilmasi ile her tiitlii islemde hizh ve kolay kullanim
saglanmasi hedeflenmisgtir.

Bu hedeflerin gerceklesmesi, AYDES’ in TAMP kapsamindaki ulusal ve yerel diizey
hizmet gruplarinin ana ¢6ziim ortagr ve destek ¢oziim ortagr olan kurum/kuruluglarca
kullanilmasina baghidir.

AYDES kapsaminda geligtirilmesine devam eden modiiller, agamali olarak igletime
alinmakta olup AYDES' in, gerek TAMP kapsaminda gerckse il afet ve acil durum
miidiirlitklerinin risk azaltma, iyilestirme ¢aligmalari gergevesinde yliriittiikleri is ve islemlerde
kullanilmasinda izlenmesi gereken temel adumlar ile uyulmas: gercken hususlar asagida
belirtilmistir:

I. Kullanici Goreviendirme ve Egitim:

A. AYDES yazilimm: TAMP kapsanunda afet ve acil durumiar esnasinda
kullanmak iizere;

1. Ulusal ve yerel diizey hizmet gruplarinin ana ¢dziim ortagi olan kurum
ve kuruluslar (ilgili Bakanliklar, AFAD ve Kizilay Genel Miidiirliigit’niin merkez ve tasra
tegkilatlar) tarafindan sorumlu olduklari her bir hizmet grubu i¢in en az iki personeli AYDES
kullanicist olarak gorevlendirecektir. Bu personel, afet ve acil durumlarda en az iki vardiya
seklinde galisacak ve her vardiyada en az bir personel bulunacaktir. Ayrica, bu personele, ilgili
kurum/kuruluglarda "AYDES Egitici Egitimi"” almis personel vasitasiyla "AYDES Kullanict
Egitimi" verilmesi saglanacaktir.

2. Afet ve acil durum esnasinda sistemin kullanim igin tiim hizmet
gruplarinca yukarida (“1” numaralt paragrafta) belirtilen kapsamda belirlenen AYDES
kullanicilar:;

Kizilimak Mah. Ufuk Universitesi Cad. No:12 Cankaya - ANKARA

Telefon No : (0312 ) 258 23 23 Faks Ne: (0312) 287 37 82

E-posta (Plantama ve Zarar Azaltma Dairesi) : pzadtamp@afad.gov.ir

E-posta (Bilgi Sistemleri ve Haberlesme Datresi) : aydes.idani@afad.gov.ir
4




T.C.
BASBAKANLIK

Afet ve Acil Durum Ydénetimi Bagkanhg:

a. Gorevli oldugu hizmet grubu dahilinde “bilgi yOnetimi”
islevini yerine getirmek iizere; olay esnasinda olusan hizmet gruplart miidahale verileri ile
raporlar, gérevlendirme, intikal, bildirim yonetimi ve beyaz masa talepleri gibi verileri sisteme
girecek,

b, Gérevli oldugu hizmet grubu dahilinde "kaynak ydnetim"
islevini yerine getirmek iizere afet ve acil durum esnasinda sistem iizerinden kaynak/talep
ydnetimi fonksiyonunun galigtuilmasin saglayacaktir,

B. AYDES yazilimmi TAMP kapsanu disinda kullanmak tizere;

1. Il Afet ve Acil Durum Miidirliiklerinin gérev ve sorumluluklar
cercevesinde yiiriittiikleri ¢aligmalar (planlama ve risk azaltma, iyilestirme ¢aligmalart vb.)
kapsammda; sorumiu olunan ig ve islemler igin (jeolojik etiit ¢aligmalari, afet tehlike envanter
haritalamasi, yer sec¢imi g¢aligmalart vb.) en az iki personeli AYDES kullanicisi olarak
gorevlendirilecek ve bu personele il Afet ve Acil Durum Miidiirliklerince “AYDES Egitici
Egitimi”  almis personel vasttasiyla TAMP kapsami diginda kalan konularda “AYDES
Kullanier Egitimi” verilmesi saglanacaktir.

1. Veri Girigleri ve Glincelleme:

A. Her hizmet grubu igin afet dncesi hazirlik ¢aligmalart kapsamindaki verilerin
sisteme girilmesi amaciyla afet dncesi veri girisleri, giincellemeleri ve takibinden sorumlu
"Afet Oncesi Veri Sorumlusu” olarak en az iki personel grevlendirilecektir, Afet Oncesi Veri
Sorumlular, tercihen yukarida (“I” ana bagh@i altinda “1” numaralt paragrafta) belirtilen
kapsamda belirlenen AYDES kullanicilarr arasindan segilebilir.

Belirtilen veri girisleri, personelin AYDES kullanic1 egitimini almasinu
miiteakip en fazla alti hafla igerisinde tamamlanacak ve wverilerin giincel tutulmasi
saglanacaktir, Bu kapsamda asgari agagidaki veriler sisteme girilecektir:

1. Ulusal diizey hizmet gruplan planlary, il afet miidahale planlar ile
yerel diizey hizmet gruplari operasyon planiari,

2. Ulusal ve yerel diizey hizmet gruplart organizasyon yapilarinda
bulunan ekip ve alt ekip bilgileri (ulusal ditzeyde koordinasyon veya saha destek ekipleri, yerel
diizeyde ise operasyon ve lojistik ekipleri ile hizinet gruplarinca bu ekiplerin altinda tanimlanan
ekip ve alt ekipler),
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3. Yukarida belirtilen ekiplerin asgari sorumlularina ait iletigim bilgileri
ve givevleri {(afet tncesi, afet esnasinda, afet sonrasinda),

4. Ulusal ve yerel diizey hizmet gruplarmin afette kullanacag: envanter
ve bu envanterin bulundugu depo/depolara ait bilgiler (Sistemde tanimii olmayan kaynak ismi
ve/veya kaynak Oznitelik verilerinin tamimlanmast icin talepler aydes.yardim@afad.gov.tr
adresine génderilecektir.),

S. Ulusal ve yerel diizey hizmet grubu planlarinda belirlenen toplanma
alani, konuslanma alani, gegici iskan alani, dagitun noktast vb. bilgileri ihtiva eden hizmet
gruplarina dzel afet ve acil durum veri seti,

B. il Afet ve Acil Dorum Miidiirliiklerinin TAMP kapsamu disindaki gérev ve
sorumluluklar gergevesinde yiiriittiikleri (planlama ve risk azaltma, iyilestirme ¢aligmatari vb.)
is ve iglemlere iliskin belirledikleri kullanicilar; bu kapsamda yapilacak veri girisleri,
giincellemeleri ve takibinden sorumlu olacaklardir. Bahse konu is ve islemlerle ilgili modiiller
tamamlandikga ilgili veri girisleri (jeolojik etiit, hasar tespit, hak sahipligi, yer se¢imi, afet
envanter veri girigleri vb.) yapilacaktir.

L. Kullanict agma iglemleri kapsaminda:
A, Ulusal diizey hizmet gruplarinda;

Ana ¢Oziim ortagi olan kurum ve kuruluglar tarafindan uygun goriilerek
belirlenen AYDES kullanictlarinin irtibat bilgileri, Ek-11'de yer alan kullanict talep formu
doldurulmak suretiyle resmi yaziyla AFAD Bilgi Sistemleri ve Haberlesme Dairesi
Bagkanligi'na ve e-posta yoluyla aydes.irtibat@afad.gov.tr e-posta adresine génderilecektir.

Ana ¢dziim ortag1 olan kurum ve kurujuglar, afet éncesi veri girisi kapsaminda,
veri giriglerini etkinlestirmek ve is ylikiinii azaitmak maksadiyla, kendi uygun goriisii ve/veya
destek ¢oziim ortaklarindan gelen talepler dogrultusunda ilgili hizmet grubunun destek ¢6ziim
ortaklari igin de "Afet Oncesi Veri Sorumlusu" belirleyerek kullanicr acilmasiu
saglayabilecektir.

Destek ¢ozlim ortaklarmin  "Afet Oncesi Veri Sorumiusu” kullanie:r agma
talepleri, ilgili hizmet grubu ana ¢6ziim ortagi kurum veya kurulusa bildirilecek ve bu talepler
ilgili ana ¢dziim ortagl kurum veya kurulus tarafindan degerlendirilerek uygun goriilmesi
halinde AFAD Bilgi Sistemleri ve Haberlesme Dairesi Baskanlii'na iletilecekiir.

B. Yerel diizey hizmet gruplarinda;
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TAMP kapsaminda ana ¢dziim ortagi olan kurum ve kuruluslar tarafindan uygun
goriilerck belirlenen AYDES kullanicilarmun irtibat bilgileri, Ek-12'de yer alan kullanict talep
formu doldurulmak swretiyle resmi yaziyla ilgili il afet ve acil durum mitdiirliigtine
gonderilecektir. 11 afet ve acil durum miidiirliigti bu talepleri resmi yaziyla AFAD Bilgi
Sistemleri ve Haberlesme Dairesi Bagkanligi'na ve e-posta yoluyla aydes.irtibat@afad.gov.tr
e-posta adresine gonderecektir.

Ana ¢dziim ortagi olan kurum ve kuruluglar, afet Sncesi veri girisi kapsaminda,
veri giriglerini etkinlestirmek ve is yiikiinii azaltmak maksadiyla, kendi uygun goériisii ve/veya
destek ¢oziim ortaklarindan gelen talepler dogrultusunda ilgili hizmet grubunun destek ¢6ziim
ortaklari igin de "Afet Oncesi Veri Sorumlusu" belirleyerck kullanici agilmasin
saglayabilecektir.

Destek ¢oziim ortaklarimn, "Afet Oncesi Veri Sorumlusu” kullanic agma
talepleri, ilgili hizmet grubu ana ¢6ziim ortag1 kurum ve kuruluga bildirilecektir, Ana ¢oziim
ortagl kurum/kurulug bu talepleri degetlendirerek uygun gérmesi halinde ilgili il afet ve acil
durum miidiirliigiine iletecektir, Il afet ve acil duram mitdtrligtinde toplanan ilin tim AYDES
kullanic: agma talepleri resmi yaziyla AFAD Bilgi Sistemleri ve Haberlesme Dairesi
Bagkanlifi'na ve e-posta yoluyla aydes.irtibat@afad.gov.tr ¢-posta adresine gdnderitecektir.

C. Il afet ve acil durum miidiirliikleri, TAMP kapsam1 disinda yiiriittiikleri is ve
islemler igin belirledikleri AYDES kullanicilarinm irtibat bilgilerini Ek-13'te yer alan kullanici
talep formunu doldurmak suretiyle resmi yaziyla AFAD Bilgi Sistemleri ve Haberlesme Dairesi
Bagkanlifi'na ve e-posta yoluyla aydes.irtibat@afad.gov.tr e-posta adresine génderecektir,

C. Kullanicr agma islemi, kullamer agilmasi talep edilen kisinin e-postasina
gonderilecek bir aktivasyon e-postast vasitasiyla saglanacagmdan kullamict agma talep
formlarinda belirtilen e-posta adreslerinin dogrulugu kontrol edilecektir. Génderilen aktivasyon
e-postasindaki baglanti, giivenlik geregi bir giin igerisinde gegerlilifini yitireceginden kullanici
agllmasi talep edilen kisi/kisilerce e-posta hesaplari kontrol edilerek aktivasyon isleminin ayni
giin igerisinde gergeklestirilmesi saglanacaktr.

D. Herhangi bir sebeple gorevin bogalmasi durumunda derhal yeni
gorevlendirme yapilarak goreviendirilen personele iliskin kullanici agma talebi yukarida
belirtildigi sekilde AFAD Bilgi Sistemteri ve Haberlesine Dairesi Baskanhi'na
gonderilecektir. Gorevi degigen, emekli olan veya diger sebeplerle ilisigi kesilen personelin
biriminden ayrnlmadan Snce AYDES kapsaminda sorumlu oldugu isleri bitirmesi veya bu
islerin yeni gelen personele aktarilmast saglanacak ve bu kisilerin sistem tizerindeki yetkilerinin
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kaldiimast icin  AFAD Biigi Sistemleri ve FHaberlesme Dairesi Bagkanlifi'na ve
aydes.irtibat@afad.gov.tr e-posta adresine bildirim yapilacaktir.

E. AYDES idari islerinde koordinasyonu saglamak iizere; yukarida belirtilen
kapsamda belitlenen AYDES kullanicilarindan (tercihen yonetici konumunda olan) biri,
"AYDES Irtibat Sorumlusu" olarak gorevlendirilecek ve gonderilecek kullanier talep
formlarinda bu personel belirtilecektir.

IV, Afet ve acil durum haberi alindiinda, AYDES iizerinden olay tanunlamalari AFAD
Bagkanhik Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezi veya il afet ve acil durom ybnetim merkezleri
tarafindan gergeklestirilecektir.

V. Ulusal Diizey Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu, afet esnasi talep ydnetiminde
etkinligi saglamak i¢in “olay bazl: kritik kaynak listeleri”ni sisteme tanimlayacak ve listelerin
glincelligini takip edecektir.

VI Afet esnasinda hizmet gruplarinca talep edilen kaynaklarin hizmet gruplari arasi
yonlendirilmesini kolaylagtirmak ve talep yonetimi etkinliginin artirtiimasi amaciyla her hizmet
grubu, afet dncesinde tamimianmig olan kaynaklar igerisinden tedarik edebilecegi kaynaklari
sistem iizerinde belirleyecektir.

VII. Yukarida belirtilen kapsamda afet 6ncesinde sistem {izerinde yapilacak veri girigi
ve islemier, Ek-14’te yer alan “AYDES Afete Hazirhk Veri Giris Takip Raporu”
doldurulmak suretiyle Ocak, Mayis ve Eyliil aylarinda olmak #izere yilda 3 defa resmi yaziyla;

A, Yerel ditzey hizmet gruplar yoneticileri tarafindan bilgi vermek amaciyla il
afet ve acil durum miidiicliiklerine,

B. Ulusal diizey hizmet gruplar1 yoneticileri tarafindan, bilgi vermek amaciyla
AFAD Bagkanhigr’na gonderilecektir. Ulusal diizey ve yerel diizey hizmet gruplarinm ana
¢Oziim ortaklari, ana ¢dziim ortagi olduklart hizmet gruplarinin 3. maddede belirtilen verilerinin
takibinden, kontrol ve koordinasyonundan ve giincel tutulmasindan sorumludur.

VIII. Yerel diizey hizmmet gruplarinin Veri Giris Takip Raporlan, il afet ve acil durum
miidiirlitklerince, ulusal diizey hizmet gruplarimin Veri Giris Takip Raporlars ise AFAD
Baskanliginca arsivlenecektir.

Yerel diizey hizmmet gruplarinca tanzim edilen Veri Giris Takip Raporlart, il afet ve acil
durum miidiirlitkieri tarafindan birlestirilecek olup, bilgi vermek amaciyla Ek-15’te yer alan
“AYDES Birlestirilmis Afete Hazirlik Veri Giris Takip Raporu” doldurulmak suretiyle
AFAD Baskanligi’na resmi yaziyla gbnderilecektir.

IX. Sistemi kullanacak tiim kurum ve kuruluglar tarafindan;
A, Sistemin saglikli igletilmesi i¢in gereken her tiirlii tedbir alinacaktir.

B. Sistemin daha iyi igletilmesi ve geligtirilmesine yb&nelik tekiifler
aydes.yardim@afad.gov.tr e-posta adresine bildirilecektir.
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C. AYDES kullatumi sirasinda kargilagilan; yazilun, donanun ve/veya sistemle
ilgili problemler (kullanici bilgi eksikligi, hatali veri girisi, bilgisayar ekipman arizasi, internet
baglantis1 sorunu vb.) miimkiin oldugunca yerinde ¢dziilecek, yerinde ¢dzillemeyen sorunlar
vakit kaybetimeden aydes.yardim@afad.gov.tr e-posta adresine iletilecektir.

C. Yazihinm kutlanilmasi igin gerekli yer, arag ve gere¢ temin edilecektir.

D. Cografi bilgi sistemi tabanlit AYDES arayiizlerinin kullanildigi modiillerle
ilgili ig ve islemlerde bu konularda bilgi sahibi personel goreviendirilecek ve diizenlenecek
egitimlere bu personelin katilmas: saglanacaktir,

X. AYDES uygulamalarinin kullanict egitimleri, AFAD Bagkanligi ve il afet ve acil
durum midiicliikleri ile TAMP kapsamindaki ulusal hizmet gruplarinin ana ¢éziim ortagi olan
kurum/kurulugtar igin planlammg olup egititnler bu gergevede devam etmektedir. Sistemin
stirdiiriilebilirligi igin belirli araliklarla tekrarlanacak olan egitimlere, daha 6nceki egitimlere
katilan ve AYDES uygutamalarmi kullanan/kullanacak personelin katilimlar saglanmalidir,
Ulusal diizey hizmet gruplarinm ana ¢&ziim ortagi olan kurum ve kuruluslar, sistemi kullanacak
personeli ile ilgili hizmet gruplarinin destek ¢oziim ortagi olan korum/kuruiuglarin AYDES
kullantcilarmin egitiminden ve il afet ve acil durum miuidirliikleri de yine kendi personeli ile
yerel diizey ana ve destek ¢ozlim ortagr kurum/kuruluglarin AYDES kullanicilarmin
egitiminden sorumiudur,

XI. AYDES’in ulusal diizey hizmet gruplars planlari ve yerel diizey hizmet gruplar
operasyon planlari kapsaminda afet ytnetim siirecine iglerlik kazandiracak olan envanter, tesis
ve personel bilgilerinin sisteme akiarilinasi, mevdana gelen olaya bagli olarak bilgi formlarimnin,
talep yonetiminin kullaniimasi fonksiyonlarinin énemi tiim kullanieilar tarafindan bilinecek ve
bu fonksiyonlar hizmet gruplari arast entegrasyon ve afet yonetimi biitiinselligi iginde
kullanilacaktir.

XII. AYDES de afet ve acil durum olaylarinin tanmmlamalart (olay tiirii, konumu,
siddet/ bityiiklik deferleri ve etki alani) agagidaki temel kriterler gbz &niine alinarak

vapilacaktir:

A. Deprem olaylarim tanimlamalar (konumlari, siddet / bilytikliik, derinlik
degerleri ve etki alant) AFAD Deprem Dairesi Baskanligr sisteminden otomatik olarak
AYDES’e aktarilacaktir.

B. Deprem digindaki afet ve acil durum olaylar; ile ilgili tanimlamalar il afet
ve acil durum miidiirliiklerince yaplacaktir:

1. Olay tanunlamalari yapilirken yerinden (sahadan) elde edilen bilgi
esastir, Olaylarin konumlart miimkiin oldugunca harita {izerinden tam koordinat verilebilecek
sekilde yapilacaktir.

2. Olay tanimlamalarinda, farkli afet ve acil durum tiirleri tizerine gérev
ve sorumlulugu olan kurum ve kurulusfardan bilgilerin teyit edilmesi istenilecektir.

3. Olay tanunlamalarinda, neelikle tahmini etki alanlari belirlenecektir.
Sonrasinda yapilacak kesinlesmig etki alam belirlemelerinde, olaymm gelisimine ve yeni
degerlendirmelere bagh olarak giincellemeter yapilacaktir.
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XIII. AYDES’e aktarilacak tiim bilgiler dogru ve mevcut haliyle eksiksiz bir sekilde
sisteme girilecek ve siirekli glincel tutulacaktir. Mekansal verilerin arazide yerinden toplanmasi
esastir. Kurum ve kuruluglarca iiretilen ve afet ydnetimi kapsaminda kullanilabilecek cografi
veriler, AFAD Bagkanhif tarafindan temin edilerck sisteme aktarilacakiir, AFAD
Baskanligi’na veri saglayan kurum ve kuruluglar verilerini giincelledikge AFAD Bagkanligi’ni
bilgilendirecektir.

XIV. AYDES’in igletime gegtigi birimlerde biitiin egitim faaliyetlerinde ve tatbikatlarda
AYDES etkin bir sekilde kullamlacak ve planlamalarda bu husus gz  oniinde
bulunduruiacaktir,

XV. Afet ve acil durumlar esnasinda herhangi bir sebeple AYDES’in ¢alismadif
ve/veya AYDES’e erigimin miimkiin olmadigi duruimlarda bilgi akigs, gecikmeye mahal
vermeksizin fiziksel olarak TAMP cergevesinde ulusal ve yerel diizey hizmet gruplar:
tarafindan “Afet Bilgi Formlar1 (ABIF)” (hizmet grubu formu ve ortak formlar) doldurulmak
suretiyle saglanacaktir. imkan bulundugu anda bu veriler derhal AYDES’e aktarilacaktir. Bu
formlar, Ulusal Bilgi Yénetimi, Degerlendirme ve Izleme Hizmet Grubu tarafindan
saglanmakta, giincellenmekte ve titm hizmet grubu planlarinin ekinde yer almaktadir.

XVI. AYDES ile esas olarak afet yonetiminde etkinlik ve siirat amaglanmig olup,
AYDES sunucularmin (server), afet ve acil durum anmnda uygulama, efitim ve tatbikat
durumlart haricinde gereksiz yere mesgul edilmesi bir acil duorum aninda sistemin etkinligini
olumsuz etkileyeceginden sistem bu amacin diginda kullanilmayacaktir.

XVII. Afet Yonetim ve Karar Destek Sistemi’nin (AYDES) uygulama, egitim ve
tatbikat amacli kullarumlarr igin farkl farkli ortamiar olusturulmustur.

Bunlardan:

A. Uygulama ortann olan “hitps://avdes.afad.gov.ir” adresinin afet ve acil
durum yonetiminde,

B. Egitim ortam olan “Mips://aydesegt.afad gov.tr” adresinin egitim amagl,

C. Tatbikat ortamm olan “ftps.//avdestbk afad.gov.tr” adresinin tatbikatlarda
kullanilmast éngoriilmiistiir.

Bu kapsamda, ilgili ortamda kullanicilar olusturulmakta ve kullanicilarca veri girigleri
yapiimaktadir.

Uygulama ortami, afet ve acil durum ydnetiminde kullanilacag: igin veri girisleri ve
ilgili kontroller “Attps.//avdes.afad gov.tr” adresinde yer alan uygulama ortaminda yapilacak,
bu ortama deneme ve test amagh veri girilimeyecektir. Deneme ve test amagh veri girigleri igin
“https.//aydesegt.afad gov.tr” adresinde yer alan egitim ortami kullanilabilecektir.

XVIIL Her kullaniciya, kullanict adi ve parolasinin gizliliginden sorumiu olduguy,
tigiincii kigilerin eline gegmesi nedeniyle olusabilecek her tiirlti hukuki ve cezai sorumiulugun
kendisine ait olacag1 bildirilecektir, Parolanin gizliligi ile ilgili siipheye diistilmesi durumunda
vakit kaybetmeden aydes.yardim@afad.gov.tr e-posta adresine bildirim yapilacaktir.

XIX. Veri glivenlifine iligkin;

A. AYDES dahilinde ve/veya entegre olunan diger kurum yazilimlar
aracthifityla erigilebilen kisisel nitelikteki bilgiler, afet ve acil durum hallerinin gerektirdigi
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amagclar digimda kullamlmayacak, sorgulanyp goriintiilenmeyecek, diger ortamlara (yazici
¢iktisi, CD, tasmabilir bellek vb.) aktardmayacak, c¢ogaltilmayacak, kopyalanmayacak,
herhangi bir yontemle temin edilineyecek ve ligiineli sahislarla paylasiimayacaktir, Bu husus
ilgili kurum/kuruluglarca tim sistem kuilamcilarina Ek-16’da yer alan “AYDES Kullamiel
Sorumluluk Beyannamesi*yle teblig edilecektir.

B. Entegre olunan bilgi sistemleri aracih@iyla elde edilen veriler ile ulusal ve
yerel diizey hizmet gruplarinin 3. madde kapsaminda afet dncesinde sisteme girecekleri bilgiler
(gbrevli personecle ait kimlik ve iletigim bilgileri; envanter bilgisi; toplanma alanlari,
konuglanma alan bilgileri vb.) ve afet esnasinda/sonrasinda sisteme girecekleri bilgiler, il afet
miidahale planlart ile ulusal diizey hizmet grubu planlari ve yerel diizey hizmet grubu operasyon
planlar1 dogrultusunda sadece ilgili kurum/kuruluglardaki yetkili kullanicilar tarafindan
goriintiilenebilecek ve kullanilabilecektir.

Bilgi ve geregini 6nemle rica ederim.

M___SZ:-»\\__..‘ .

Prof. Dr. Numan KURTULMUS
Bagbakan Yarduncisi
Ek:

- Ulusal Diizey Hizmet Grubu Plan Sablonu

- 11 Afet Miidahale Plan (Ana Plan) Sablonu

- Yerel Diizey Hizmet Grubu Operasyon Plan Sablonu

- Ulusal Diizey Hizmet Grubu Plan1 Onay Siireci

- I Afet Miidahale Plani Onay Siireci

- Ulusal Diizey Hizmet Grubu Plant I¢in Liste

- Il Afet Miidahale Plani (Ana Plan) Igin Liste

- Yerel Diizey Hizmet Grubu Operasyon Plani Igin Liste

- Bslge Merkezi Olan Il Afet ve Acil Durum Miidiirlitkleri Tablosu
10 - Personel Iletigim Tablosu

11 - AYDES Ulusal Diizey Kullanic1 Talep Formu

12 - AYDES Yerel Diizey Kullanici Talep Formu

13 - AYDES Yerel Ditzey Kullanier Talep Formu (TAMP Kapsami Diss)
14 - AYDES Afete Hazirlik Veri Girig Takip Raporu

15 - AYDES Birlestiriimis Afete Hazulik Veri Girig Takip Raporu

16 - AYDES Kullantci Sorumiuiuk Beyannamesi

N e I = I LS I o

Ekler  konulmach,  hitps://www.afad gov.i/tamp/belgeler/penclge.btin linkinden
indirilebilecektir.

Kizibrmak Mah. Ufuk Universitesi Cad. No:12 Cankaya - ANKARA

Telefon No ; (0312 3258 23 23 Faks No: (0312) 287 37 82

E-posta (Planlama ve Zarar Azaltma Dairesi) ; pzadtamp@afad.gov.tr

E-posta (Bilgi Sistemlerd ve Haberlegme Dairesi) : aydes.idari@afad gov.ir
11




T.C.
BASBAKANLIK

Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi

Dagitim:

Geregi:

fcisleri Bakanhgina (Ekler konulmadi)

Ulagtirina, Denizcilik ve Haberlegie Bakanligma (Ekler konulmadi)
Cevre ve Sehircilik Bakanligina (Ekler konulmadi)

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhigina (Ekler konulmads)

Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanhigina (Ekler konulmadr)
Saglik Bakanlifina (Ekler konulmadi)

Maliye Bakanligina (Ekler konulmadi)

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligina (Ekler konulmadi)
Genelkurmay Baskanhigma (Ekler konulmadi)

81 Il Valiliklerine (Ekler konulmads)

Tiirkiye Kizilay Derne@i Genel Miidiirliigtine (Ekler konulmadi)
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